6. Condicoes gerais

* 6.1. Condicdes gerais



6.1. Condicoes gerais

A empresa Electools proporciona aos clientes a garantia contra defeitos de fabricacao, oferecendo
total suporte na substituicao do material mediante disponibilidade do estoque. Logo, haverd perda
total da garantia em qualquer condicao citada abaixo:

Retirada ou violacao das etiquetas do produto.

® Violacgao, ajuste, troca de componente ou qualquer modificacdo realizada por terceiros.

* Manuseio incorreto em desacordo com o manual do usuario.

® Transporte inadequado expondo o produto a umidade, quedas, calor ou excesso de peso
sobre o produto ou embalagem.

* Danos fisicos (amassados, arranhdes, trincados, descaracterizacdo, componentes

gueimados pela operacao incorreta, danos decorrentes de exposicao excessiva ao calor,

fogo ou umidade).



6.2. Prazo de garantia

90 dias a partir da emissao da nota fiscal.



